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Parte 1: Sobre o Prémio

O Prémio Dubai foi criado em 1995 no ambito da diretiva de Sheikh Maktoum Bin Rashid
Al Maktoum, durante a Conferéncia Internacional das Nagdes Unidas, que se realizou em
Dubai entre 19-22 novembro desse mesmo ano. Neste participaram 914 pessoas de 95 paises
para reconhecer as melhores préaticas que tiveram impacto positivo na melhoria do ambiente
em que vivem. HH Sheikh Mohammed Bin Rashid Al Maktoum, vice-presidente e primeiro-
ministro dos Emirados Arabes Unidos e o governante de Dubai e HH Sheikh Hamdan Bin
Rashid Al Maktoum, Vice-Governador do Dubai, 0 ministro das Finangas e da Industria e
presidente da Municipalidade de Dubai continuaram a apoiar este Prémio.

O prémio reflete a politica e compromisso de Governo de Dubai e os Emirados Arabes
Unidos para o desenvolvimento sustentavel dos assentamentos humanos e protecdo do meio
ambiente com base na cooperagéo internacional matua.

Parte 2: Declaracéo de Dubai

Um dos mais importantes dos resultados da conferéncia de Dubai de 1995 foi a ado¢do da
Declaracéo de Dubai, que estabeleceu principios orientadores e critérios diferenciados para
as melhores préticas dignas de reconhecimento e de propagacé&o.

Posteriormente, a Declaragdo de Dubai foi adotada pela Segunda Conferéncia das NacGes
Unidas sobre Assentamentos Humanos (Habitat I1), realizada em Istambul, Turquia, em
junho de 1996 e também pela Associa¢do Mundial de Cidades e Autoridades Locais.

Parte 3 — Identificacdo das melhores praticas

Melhores Préticas sdo contribuicfes relevantes para melhorar o ambiente em que vivem. Eles
séo definidos pela Organizagdo das Nagdes Unidas e da Comunidade Internacional em geral
iniciativas como bem-sucedidas que:

Tenha um impacto visivel e tangivel na melhoria da qualidade de vida das pessoas;
« sdo o resultado de parcerias eficazes entre os setores publico, privado e civicos da
sociedade;
« sdo socialmente, culturalmente, economicamente e ambientalmente sustentaveis.

Melhores Praticas sdo promovidas e utilizadas pelas Nagdes Unidas e pela Comunidade
Internacional como um meio de:

e Melhorar a politica pablica baseada sobre o que funciona;

e Sensibilizar os tomadores de decisdo a todos os niveis e do publico de potenciais
solucdes para os problemas sociais, econdmicos e ambientais comuns;

e Compartilhar e transferir tecnologia, expertise e experiéncia através de redes e
aprendizagem peer-to-peer.

Desde 1995, varias boas e melhores praticas foram coletados de 140 paises, as quais estdo
documentadas e divulgadas através do melhor banco de dados de préticas, que é um recurso
on-line gratuito. Em cada ciclo, um comité independente de especialistas técnicos (Comité
Técnico Assessor) identifica Boas e Melhores Praticas e prepara uma lista a ser apresentada a
um Juri Internacional para a sele¢do dos vencedores do prémio. Doze prémios sdo dados a
cada ciclo.



Parte 4 — Detalhes sobre o prémio internacional de Dubai

1. Objetivo:
Reconhecer e reforcar a consciéncia de realizagGes de destaque e sustentaveis para melhorar

0 ambiente de vida de acordo com os critérios basicos estabelecidos pela Declaracdo de
Dubai e da Segunda Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Assentamentos Humanos (Habitat

).

2. Categorias da concessao e Valor:

CATEGORIA NUmero de vencedores Prémio

Prémio Melhores Praticas 6 vencedores EUA $ 30,000 / - cada vencedor

Melhores Praticas de

Transferancia Award 2 Vencedores EUA $ 30,000 / - cada vencedor

Prémio de Pesquisa da

. : 2 Vencedores EUA $ 15,000 / - cada vencedor
Universidade

Um troféu e um certificado
comemorativo, especialmente

Prémio Setor Privado 1 Vencedor "
elaborado para o prémio.
Prémio pessoal
Um troféu e um certificado
A comemorativo, especialmente
Prémio pessoal 1 Vencedor P

elaborado para o prémio.

PS: Quaisquer alteracdes nas categorias e / ou valor de adjudicagdo serdo refletidas nos sites
DIABP oficiais.

3. Periodicidade:
O prémio é concedido a cada dois anos, durante os anos pares de nimeros. O Programa e
Cronograma de cada ciclo sdo anunciados nos sites oficiais DIABP .

4. Eleqgibilidade:
O Prémio ¢ aberto a:
(a) Organizagdes governamentais ou agéncias, incluindo as agéncias de ajuda bilateral
(b) Comités Nacionais do Habitat ou Pontos Focais;
(c) Agéncias Multilaterais (agéncias das Nac¢Oes Unidas, Banco Mundial, etc)
(d) cidades, autoridades locais ou suas associagoes;
(e) Organizagdes ndo-governamentais (ONGS);
(f) Organizacdes de base comunitaria (OBC);
(g) Setor Privado;
(h) Pesquisa e institui¢cbes académicas;
(i) Meios de comunicagao;
(j) Fundac®es publicas ou privadas;
(K) Individuos sdo elegiveis para o Prémio Internacional de Dubai desde que esta
enviando uma iniciativa ou projeto especifico que atenda aos critérios de melhores préaticas.




Parte 5: categorias de premiacdo SCOPE & CRITERIOS

Ambito e Critérios para Melhores Praticas e Melhores Préticas de Transferéncia de
categorias da concesso:
Os principais critérios para uma Melhor Pratica a ser considerado para o prémio incluem:

Impacto: A melhor prética deve demonstrar um impacto positivo e tangivel na melhoria
do ambiente de vida das pessoas, especialmente dos pobres e dos desassistidos.

A: Desenvolvimento Comunitario e Habitacional Sustentaveis:

e Ampliacdo das redes de saneamento e de agua tratada;

e Habitacdo acessivel, equipamentos e servigos comunitarios;

e Acesso a terra, regularizacdo fundiaria e financiamento;

e Planejamento e participa¢do da comunidade no processo decisério da destinagdo do
gasto;

e Revitalizacdo e recuperagdo de assentamentos e comunidades localizadas nos centros
urbanos;

e Revitalizacao de bairros, centro da cidade

e Materiais e tecnologias de construgdo que atendam as normas de seguranca,
ambientais e de saude.

B: Desenvolvimento Urbano e Regional Sustentaveis:

e Criacdo de emprego e erradicacdo da pobreza;

e Reducdo da poluicdo e melhoria das condi¢cdes do meio ambiente;

e Melhoria do acesso ao transporte coletivo e & comunicacao;

e Melhoria dos servigos de coleta, reciclagem e reutilizagdo do lixo;

e Aumento das areas verdes e uso efetivo dos espacos publicos;

e Melhoria dos ciclos de producéo e consumo, incluindo a substitui¢cdo/reducao dos
recursos ndo-renovaveis;

e Protecdo e conservacao dos recursos naturais e ambientais;

e Uso e produgdo mais eficientes de energia;

e Preservagdo dos sitios histérica e culturalmente importantes;

e Elaboracédo e implementacdo de estratégias de desenvolvimento urbano integradas e
abrangentes.

C: Gestao sustentavel, eficiente, responsavel e transparente dos assentamentos
humanos:

e Sistemas de informacéo, geréncia e administracdo mais eficazes e eficientes;

e |gualdade e eqiiidade de género nos processos de deciséo, alocacao de recursos e
noprojeto e implementacéo de programas;

e Reducdo e prevencdo da criminalidade;

e Melhoria dos servigos de prevencdo, reducao e reconstrucdo associados aos desastres
naturais;

e Integracdo social e reducdo da excluséo;

e Lideranca no estimulo a acdo e a mudanca, inclusive a mudanca das politicas
publicas;

e Promocao da responsabilidade e transparéncia;

e Promocdo da igualdade e equidade social,

e Melhoria da coordenacdo entre agéncias



2 Parceria: As Melhores Préticas devem fundamentar-se em parcerias com pelo menos
dois, ou possivelmente mais, dos atores mencionados no item 4, anteriormente referido.

3. Sustentabilidade: As Melhores Praticas devem, também, demonstrar seu impacto

tangivel ao alcangarem mudangas duradouras em pelo menos uma das areas listadas
abaixo:

Marcos legislativos e regulatorios, estatutos ou normas que reflitam o
equacionamento formal dos temas e dos problemas de interesse do projeto;

Politicas sociais e/ou estratégias setoriais em nivel (sub) nacional, que possam ser
aplicadas em outras areas;

Marcos institucionais e processos decisorios que determinem regras precisas e
responsabilidades em vérios niveis e setores, tais como a administracdo publica
central e local e as organizacdes de base comunitaria;

Sistemas de gestdo eficientes, responsaveis e transparentes, que tornem mais efetivo o
uso de recursos humanos, técnicos, financeiros e naturais.

4, Critérios e Consideracoes Adicionais

Os critérios a seguir serdo utilizados pelo Comité Assessor Tecnico e pelo Juri para
diferenciar entre boas, melhores e praticas premiadas.

4.1 Lideranca e Fortalecimento da Comunidade:

Lideranca que inspire agdes e mudangas, inclusive mudangas em matéria de politica
publica;

Fortalecimento da representatividade das pessoas, das vizinhangas e da comunidade e
a incorporacdo de suas contribuicoes;

Reconhecimento e receptividade as diversidades social e cultural;

Possibilidade de transferéncia, adaptacéo e reprodugéo;

Pertinéncia as condigdes locais e aos niveis de desenvolvimento.

4.2 lgualdade de Género e Inclusao Social:

Iniciativas que aceitem e respondam as diversidades social e cultural; promovam a igualdade
e a equidade sociais, por exemplo, quanto a renda, ao género, a idade e as condicoes
fisicas/mentais e reconhega e considere diferentes habilidades.

4.3 Inovages no contexto local e sua Transferéncia:

O modo pelo qual outras areas ou grupos aprenderam ou se beneficiaram com a
iniciativa;

Métodos utilizados para o compartilhamento ou a transferéncia do conhecimento, da
expertise e das licGes aprendidas.

4.4 Transferéncias:

Impactos tangiveis resultantes da transferéncia de uma ou mais das seguintes etapas:
idéias, aptiddes, processos, conhecimento ou expertise, e tecnologia;

TransformagBes em politicas ou préaticas que resultem em boa governanca;
Sustentabilidade para a transferéncia como parte de um processo continuo de
aprendizagem e transformacéo.



I1. Ambito e Critérios para Prémios Pessoais

» Ambito:

Esta categoria tem como objetivo reconhecer individuos que fizeram excelente
contribuicdo para a melhoria do ambiente de vida das pessoas nos bairros , vilas ,
cidades, regides ou paises - através do programa / s em qualquer das areas tematicas
definidas no anexo dois.

Apresentagédo para o prémio deve incluir:

e Cartas de apoio de pelo menos duas outras pessoas que tenham conhecimento e
envolvimento de / com realizagdo / com a contribuicdo do individuo nomeado.

e Uma de duas paginas de resumo conciso das realizacbes que ilustra por que o
candidato deve ser considerado.

e Referéncias independentes, como men¢do em jornais , revistas, ou prémios
anterior / reconhecimento etc.

Critérios:

O nomeador deve demonstrar varios aspectos do trabalho realizado pelo candidato ,
incluindo;

e Localizacdo e extensdo da area/ s cobertos

e Problema/ s dirigida

Os grupos beneficiarios - tipos, tamanho;

Atividade real / reais

Impacto tangivel e duradouro dentro e fora da localidade;

A mudanca positiva, incluindo a politica, a pratica comum, atitudes publicas etc;
Aspectos inovadores se houver;

I11. Ambito e Critérios para Setor Privado Categoria:

> Ambito:
O prémio é concedido a entidades do setor privado que, ou ja implementaram programas ou
projetos para melhorar o ambiente de vida ou que contribuirdo de forma significativa para
suas comunidades imediatas ou outras, melhorando assim o ambiente vivo das comunidades.
Essas entidades também deve exibir uma consciéncia para a sustentabilidade social e
ambiental na conducdo de seu core business.

» Critérios
Além dos critérios gerais tracados para prémios de melhor pratica no item (1), os seguintes
aspectos também serdo considerados para este prémio

Inspiracdo para e influéncia da pratica ( motivacéo) - O que motivou o inicio da
pratica? Era responsabilidade social pura ou uma acdo para combater um efeito
negativo causado pela empresa privada na area?

Flexibilidade e acessibilidade da pratica - a pratica pode ser replicada em outra area
com problemas semelhantes ou relacionados e/o que aumenta / constrangimentos
Iss0? Pode a replicagéo ser efetuado com recursos moderados por outros atores?

Governanga Corporativa e Controle de Qualidade - Qual é a estrutura de
governanca do projeto e sdo membros das comunidades beneficiando incluidos?



- Responsabilidade Social Corporativa - A empresa / negdcio faz parte de uma de
uma iniciativa de responsabilidade corporativa mais ampla? A que outras atividades a
empresa se compromete - diferente da préatica que esta sendo apresentada?

- Contribuicao de pratica para os principios do Pacto Global das Nac¢des Unidas -
Como é que a pratica contribuiram para a promocdo dos principios dos direitos
humanos, praticas de trabalho justas, conservacdo do meio ambiente e combate a
corrupgdo, como previsto no Pacto Global das NacGes Unidas ? A empresa é
signataria do sistema de ética semelhantes Pacto Global da ONU ou ? ( 1sso por si s6
€ um importante aspecto de avaliacdo) . A entidade tem uma politica declarada de
ndo- exploracdo e consciéncia ambiental?

IV . Ambito e Critérios para a University Research Award Categoria:

E a pesquisa inovadora? A pesquisa teve um impacto significativo na melhoria do ambiente
de vida dos habitantes das cidades ou mudou a forma como um pais, regido ou o mundo
pensa em tornar as cidades mais eficientes, produtivos ou inclusiva?

A pesquisa pode ser em qualquer das areas tematicas definidas no Anexo 2 (Categorias
Tematicas) .

Explique:

Problema abordado 300 palavras
Ambito geografico de 100 palavras
Método de pesquisa / abordagens 300 palavras
Parceiros colaboradores se houver
Principais conclusdes / resultados 200 palavras
Use dos achados 200 palavras
Impacto 200 palavras

O reconhecimento se houver, (citado em publicacbes, usado no desenho do programa |,
informando policiamento etc)

Além disso, anexar uma descricdo completa da pesquisa, incluindo a metodologia, 0s
resultados e conclusdes em ndo mais do que 6.000 palavras.



Parte 6: Apresentacao dos trabalhos

1. As Melhores Préticas devem ser apresentadas de acordo com o Formulério de
Apresentacgdo relativo ao biénio pertinente (Anexo I).

2. O Formulério de apresentacdo esta disponivel em trés versdes: on line, pela Internet:

http://dubaiaward.ae e http://www.unhabitat.org

Nés ndo aceitamos copias, ou aplicacdes de e-mail. Todos os candidatos devem se
inscrever através dos sites. Se vocé tiver qualquer problema com os portais, por favor
escreva para bestpractices@unhabitat.org

3. As apresentactes devem ser feitas em inglés. As apresentacOes feitas em outras linguas
devem estar acompanhadas de sua versdo para 0 inglés. Salienta-se enfaticamente que
nédo sejam usados meios mecanicos de traducgéo.

Observagédo importante: A versdo deste Guia em portugués tem como finalidade
exclusiva ajudar o preenchimento preliminar da experiéncia, os formularios devem
necessariamente serem apresentados em inglés, uma vez que serdo analisados por
profissionais de varias nacionalidades, integrantes do UN-Habitat, das instituicbes
parceiras, do Comité Técnico Assessor e do Juri Internacional.

4. Os candidatos s&o encorajados a incluir os seguintes materiais adicionais:

e Artigos sobre a pratica publicados em revistas profissionais, boletins ou outras
publicagdes;

e Videos digitais de formato padrdo com menos de 10 minutos de durag&o;

e Fotografias ou outro material grafico;

e Brochuras ou outro material promocional.

5. Todas as inscri¢fes recebidas serdo identificadas e um numero de referéncia lhes sera
atribuidas e devem ser informado sobre o status da sua apresentacéo.

6. As Instituicbes Parceiras poderdo contatar os proponentes e fornecer-lhes assisténcia
técnica, através da revisdo de seus documentos, com o objetivo de assegurar o
atendimento aos critérios estabelecidos, assim como as normas e aos regulamentos da
Premiacdo, e assessora-los quanto a eventuais solicitacbes de informagdes
complementares. As InstituicGes Parceiras deverdo encaminhar as propostas validadas,
que atendam aos critérios da Premiacao.



7. Processo de Selecéo:

As experiéncias recebidas até 31 de margo de 2014 serdo submetidas ao seguinte
processo de selecdo:

1. Todas as iniciativas, que atenderem aos critérios basicos das Melhores Préticas, serdo
encaminhadas a um Comité Assessor Técnico (TAC) para exame.

2. O TAC ira examinar todas as iniciativas e preparar um informe abrangendo:

e Descri¢do do processo de selecéo;

e Primeira listagem de aproximadamente 100 Melhores Préticas;

e Segunda lista de até 48 submissBes, as quais serdo enviadas ao Jari das Melhores
Praticas para a selecéo final dos ganhadores do Prémio.

3. O Jari de Melhores Practicas examinara a lista das iniciativas pré-selecionadas, com o
intuito de escolher as merecedoras da Premiacdo Internacional de Dubai. Poderd, entdo,
recomendar até doze ou nenhuma Pratica para Premiagdo, dependendo da qualidade das
apresentacoes.

NB: Todos o0s responsaveis pelas apresentagdes serdo notificados pela Municipalidade de
Dubai quanto a sua situacéo, apos a sele¢ao dos contemplados pela Premiacdo.

Parte 8 — Calendario para Prémio Internacional de Dubali
Novembro: Lancamento do Prémio; portais Apresentagdo aberta para submissoes
Principio de marco:  Comeco do Prazo para a recepcdo de inscri¢des.

Final de margo Final do prazo final para a modificacdo de alinhar os critérios e as
diretrizes do prémio.

Junho: Avaliacdo das propostas pelo Comité Assessor Técnico - selecdo de
até 100 submissbes que merecem ser considerados como melhores
praticas e de pré-seleccdo de um maximo de 48 iniciativas a serem
encaminhadas ao Jari Internacional com recomendacgdes especificas
sobre as praticas a serem concedidas para transferéncias.

Julho: O Jari Internacional selecionara os ganhadores do Prémio

Outubro: Cerimonia do Prémio Melhores Praticas

PS: A Gestdo do Prémio ndo esta vinculada as datas acima. As datas podem ser alteradas
conforme a necessidade e sera divulgada através dos sites.
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ANEXO |
FORMULARIO PARA APRESENTACAO DE MELHORES PRATICAS

Por favor, forneca as seguintes informacBes por ocasido da apresentacdo de sua Melhor
Pratica:

1. Titulo da Melhor Pratica (a experiéncia que se estd propondo como uma Melhor
Prética)

2. Categoria da Melhor Pratica
a) Melhor Prética
b) Transferéncia
c) Setor Privado
d) Pessoal
e) Pesquisa Universitéria

3. Sumério:
Em até 300 palavras, elabore um resumo contendo o objetivo e os resultados da experiéncia.
Observe que o sumario deve ser redigido em forma de narrativa e ndo em topicos.

4. Localizagdo da Melhor Préatica Implemtentada
a) Cidade / Municipio
b) Pais
c) Regido — Escolha uma:

Africa Paises do Oriente Médio Asia & Pacifico

Europa América Latina Caribe

América do Norte

5. Nome e Endereco da Melhor Prética
Nome da Organizagéo:
Rua:
Caixa Postal:
Cidade, Codigo Postal:
Pais:
Telefone (cddigo do pais) (codigo da cidade):
Fax e Correio eletronico:
Atencdo: Verifique se os cddigos do pais e da cidade estdo devidamente informados em
relacdo aos numeros de telefone e de fax).
Nome da Pessoa de Contato:
Endereco eletrénico:

6. Tipo de Organizacéo (escolha dentre as seguintes):
o Governo Nacional  Setor Privado

e Agéncia Internacional .

Autoridade Local

Fundacéo

Organizacdo Paraestatal

Associacao Profissional

Técnicos Especializados/Consultores
Outras, favor especificar.
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Instituicdes Académicas e de Pesquisa
Organizacdo Ndo Governamental
Meios de Comunicacao

Organizacdo de Base Comunitaria
Organizacdes Filantropicas

Rede



8.

indicada).

. Entidade proponente da Melhor Pratica (somente se for diferente daquela acima

Seguindo a mesma forma de apresentacdo anteriormente mencionada, indique:

0 nome, o endereco completo, a pessoa de contato e o tipo de organizagdo referente a
entidade proponente da Melhor Prética. Se a entidade responsavel pela Melhor Pratica e a
proponente sdo as mesmas, omita este item.

Os Parceiros na execucdo da pratica:

Parceiro 1:

a.

Nome do parceiro

b. Endereco do parceiro: Segundo a mesma forma de apresentagdo mencionada, forneca o
nome, 0 endereco completo, a pessoa de contato e o tipo de organizacgdo de, pelo menos,
uma das entidades parceiras. Para cada Parceiro, especifique o principal tipo de apoio
fornecido:

c. Classificacdo do parceiro

Governo Nacional Autoridade Local
Organizacédo Paraestatal Setor Privado
Organizacdo Ndo Governamental Organizacao de Base Comunitaria
Agéncia Internacional Fundagao
Associacao Profissional Instituices Académicas e de Pesquisa
Técnicos Especializados/Consultores Organizacdes Filantropicas
Meios de Comunicac¢ao Rede
Outras, favor especificar.
d. Nome do Contato
e. Tipo de Apoio
Apoio Financeiro Apoio Politico
Apoio Administrativo | Apoio Técnico Outro

Parceiro 2:

a. Nome do parceiro

b. Endereco do parceiro: Segundo a mesma forma de apresentagdo mencionada, forneca o
nome, 0 endereco completo, a pessoa de contato e o tipo de organizacgdo de, pelo menos,
uma das entidades parceiras. Para cada Parceiro, especifique o principal tipo de apoio
fornecido:

c. Classificacdo do parceiro

Governo Nacional

Autoridade Local

Organizacédo Paraestatal

Setor Privado

Organizacdo Ndo Governamental

Organizacdo de Base Comunitaria

Agéncia Internacional

Fundacao

Associacdo Profissional

Instituices Académicas e de Pesquisa

Técnicos Especializados/Consultores

Organizacdes Filantropicas

Meios de Comunicagao

Rede

Qutras, favor especificar.
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d. Nome do Contato
e. Tipo de Apoio

Apoio Financeiro Apoio Politico
Apoio Administrativo | Apoio Técnico Outro

Parceiro 3 (como acima)
Parceiro 4 (como acima)
Parceiro 5 (como acima)
Parceiro 6 (como acima)
Parceiro 7 (como acima)

9. Perfil Financeiro

Utilizando a tabela abaixo, fornega uma visdo global do orgamento anual da Melhor Prética,
nos ultimos trés a cinco anos, indicando as fontes de recursos e 0s percentuais gerais de
contribuicdo de cada parceiro (no maximo 10 parceiros). Por favor, especifique o nome de
cada parceiro.

Parceiro 2009 2010 2011 2012 2013 | TOTAL

Parceiro 1 (valor em US$)

Parceiro 2 (valor em US$)

Parceiro 3 (valor em US$)

Parceiro 4 (valor em US$)

Parceiro 5 (valor em US$)

Parceiro 6 (valor em US$)

Parceiro 7 (valor em US$)

Parceiro 8 (valor em US$)

Parceiro 9 (valor em US$)

Parceiro 10 (valor em US$)

Orcamento Total (US $)

10. O foco principal para a submissao

Do Anexo 2, selecione ndo mais do que trés temas que representem quais sdo os focos
tematicos de sua préatica. Selecione somente a categoria principal. As subcategorias sdo
indicadas somente para descrever o conteudo da categoria principal e para orientar a selecao
da categoria que melhor corresponda a sua pratica.

11. Escala de Atividade:
Selecione a escala que melhor represente o nivel de abrangéncia da intervencao.

Global Regional (internacional) Nacional
Estadual Metropolitano Cidade
Bairro Vila Internacional
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12. Ecossistema:
Selecione o ecossistema no qual sua experiéncia se enquadra:

Arido/Semi-Arido Costeiro Continental
Planalto Ilha Montanha
Bacia Fluvial Tropical/Subtropical

13. Datas-Chave:
Indique, ndo mais do que cinco datas-chaves da iniciativa e descreva sua importancia em nao
mais do que cinco ou seis palavras.

14. Descrigao:
Por favor, observe a limitagdo do namero de palavras especificadas em geral e para
cada titulo.

« Situacdo anterior ao inicio da experiéncia (aproximadamente 50 palavras):
Descreva, brevemente, a situagdo anterior ao inicio da experiéncia, incluindo os
principais problemas, tendéncias e condicGes existentes. Favor especificar quais sao
0s grupos sociais mais afetados, incluindo mulheres, homens, criangas e adolescentes,
minorias étnicas, etc.

« Estabelecimento de prioridades (aproximadamente 100 palavras):
Enumere as prioridades da iniciativa, como foram estabelecidas e os atores
envolvidos. Favor especificar os papéis especificos de liderancas e género, quando
apropriados.

« Formulagdo de objetivos e estratégias (aproximadamente 100 palavras):
Elabore um resumo dos principais objetivos e estratégias da iniciativa, esclarecendo
por quem e como foram estabelecidos. Favor especificar qualquer objetivo e
estratégia relativos a género. Descreva as politicas e estratégias adotadas para o
desenvolvimento amplo da cidade, quando apropriados.

« Mobilizagéo de recursos (aproximadamente 200 palavras):
Explique como foram mobilizados os recursos financeiros, técnicos e humanos,
indicando sua origem, incluindo qualquer assisténcia bilateral ou multilateral.
Especifique os atores chave (incluindo mulheres), organizagGes ou instituicdes que
eram/sdo responsaveis e confidveis para administrar 0s recursos.

e Processo (aproximadamente 400 palavras):

Descreva os problemas enfrentados na implementagdo da experiéncia e como foram
superados e também quais permanecem sem solugdo. Descreva, igualmente, como a
populacdo, as comunidades, as organizacbes e as instituicbes participaram da
iniciativa. Descreva como as pessoas (homens e mulheres), comunidades e
organizagdes participaram do processo de tomada de decisdo e quais suas
contribui¢cdes, caso tenham ocorrido, com relagdo as politicas voltadas para
atendimento das necessidades basicas e dos direitos civis. Elabore um resumo dos
mecanismos, métodos, e/ou indicadores de referéncia que tenham sido utilizados para
avaliar a performance e quem os utiliza.
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» Resultados alcancados (aproximadamente 250 palavras):
Explique em que medida os objetivos, citados anteriormente, foram atingidos, como
estes resultados foram mensurados, quantitativa e qualitativamente, e quais 0s
beneficiarios. Descreva como a iniciativa resultou em, por exemplo:

e Melhorias efetivamente alcancadas nas condi¢Ges de vida das pessoas, incluindo
mulheres e criancas;

e Melhoria na coordenacdo e integragcdo entre os distintos atores, organizacOes e
instituicoes;

e Mudancas em politicas e estratégias locais, nacionais ou regionais em nivel social,
econdmico e ambiental,

¢ Melhoria da capacidade institucional, em nivel nacional, subnacional ou local;

e Mudancas nos processos de tomada de decisdes, incluindo a institucionaliza¢do da
parceria,;

¢ Reconhecimento e identificacdo de oportunidades e limitagdes especificas;

e Mudancas no uso e na alocacdo de recursos humanos, técnicos e financeiros, em
nivel local e nacional;

e Mudancas no comportamento e nas atitudes da populacéo e os papéis de homens e
mulheres.

» Sustentabilidade (aproximadamente 300 palavras):
Exemplifigue como foi alcancada a integracdo entre os elementos sociais,
econémicos, ambientais, institucionais e culturais, particularmente em referéncia aos
aspectos:

e Financeiro: uso e mobilizacdo de recursos, inclusive recuperagdo de custo,
indicando como os empréstimos, se for o caso, estdo sendo pagos, bem como suas
modalidades e condicdes.

e Social e Econémico: equidade de género, igualdade e inclusdao social, mobilidade
econdmica e social.

e Cultural: respeito e consideracdo por atitudes, padrdes diferenciados de
comportamento e heranca cultural.

e Ambiental: reducdo da dependéncia dos recursos ndo renovaveis (ar, agua, solo,
energia etc.) e mudancas nos padrdes de producdo, consumo e tecnologia.

e Institutional: Legislacdo, quadros regulatorios, leis secundarias ou medidas
formalmente estabelecidas pela pratica; politicas sociais e/ou estratégias setoriais a
nivel (sub) nacional que tenha potencial de replicabilidade; quadros institucionais e
processos de tomadas de decisdo que determinem papéis e responsabilidades a
varios niveis e grupos de atores, assim como organizacGes do governo central e
local e organizacGes das comunidades de base; eficiéncia, sistemas de gestdo
transparentes e responsaveis que tornem o uso dos recursos humanos, técnicos,
financeiros e naturais mais efetivos.

» Licdes aprendidas (aproximadamente 300 palavras):

Descreva as trés ou quatro licGes aprendidas mais importantes relacionadas a sua
experiéncia, informando como as mesmas foram ou estdo sendo incorporadas a sua
iniciativa. Descreva qualquer licdo aprendida de outras iniciativas que se
incorporaram a sua. Descreva como estas licdes aprendidas foram ou estdo sendo
levadas em consideragdo, para a determinacdo de futuras politicas, planos de acdo e
estratégias. Por exemplo, o que vocé faria diferente ou evitaria fazer para ampliar a
escala de atuagdo ou para transferir sua experiéncia?
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» Transferéncia (aproximadamente 400 palavras)

a) Transferabilidade: Essa secdo destina-se para todos aqueles que estdo
submetendo sua préatica para o Prémio Internacional de Dubai. Nessa se¢do, por
favor, descreva como sua iniciativa foi beneficiada pela experiéncia ou expertise
de outras préaticas. Descreva como sua iniciativa poderia ser replicada. Se o
processo de replicagdo foi iniciado, por favor, indique quando e quais 0s
principais atores envolvidos.

b) Melhores Préticas transferidas: Essa secdo aplica-se para aqueles que estdo
submetendo sua pratica a um dos dois prémios especificos sobre transferéncia.

A transferéncia de uma Melhor Prética é definida como um processo onde duas ou
mais partes estdo engajadas em uma troca de conhecimentos buscando melhorar os
processos, habilidades, expertise ou tecnologia com o propdésito de melhoria das
condicOes de vida. Transferéncias podem ocorrer dentro de um pais ou entre paises,
podem ser institucionalizadas, como Cooperacdo Cidade-a-Cidade, ou podem
acontecer espontaneamente. No caso de submissdo a essa categoria especifica do
Prémio Internacional de Dubai, aos proponentes sdo requeridas as seguintes
informacoes:

e Descreva como a transferéncia foi iniciada e quais foram os atores envolvidos;

e Descreva 0 propdsito da transferéncia e o que a transferéncia envolveu (troca
entre equipes, visitas de campo, assisténcia técnica no local, etc.), e, se for o
caso, descrever o processo de envolvimento de terceiros, como por exemplo,
institutos de treinamento ou capacitacdo ou patrocinadores de agéncia bilateral
ou multilateral;

e Descreva o volume de recursos financeiros envolvidos e suas possiveis
implicacbes na transferéncia, como o tempo gasto pela equipe, viagens,
transferéncia de fundos, software ou tecnologia, etc;

e Descreva quais foram as adaptacbes necessadrias para que as ferramentas,
métodos ou tecnologia, etc. se adequassem a outros contextos social, econdmico
ou cultural,

e Descreva os resultados ou impactos da transferéncia, por exemplo, em relacéo as
mudancas na politica, no gerenciamento de ferramentas e métodos e no meio
ambiente;

e Descreva as licbes aprendidas com a transferéncia e sugira o que poderia ser
modificado no caso de futuras transferéncias.

> Politica(s) ou Legislacao relativa(s) (aproximadamente 200 palavras)
Essa pratica foi sustentada por uma legislacdo ou politica municipal, regional ou
nacional? Se sim, por favor, descreva brevemente. Existem algumas mudancas na
politica ou novas leis decretadas e aprovadas como resultado dessa pratica? Se sim,
por favor, descreva brevemente.

15. Referéncias:

Identifique, utilizando o modelo de apresentacdo abaixo, artigos de publicacfes profissionais
ou de outras publicacBes (inclusive jornais), enfocando a pratica em questdo. Liste até 10
artigos ou publicagdes, comegando a descrigdo pelos mais recentes.

Titulo do artigo: fonte (inclua autor, nome da publicagdo, volume/nimero, data, nimero de
paginas)
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16. Materiais Adicionais

VVocé pode querer nos fornecer materiais de apoio de sua iniciativa, incluindo: fotografias
profissionais, videos cassetes, CD-ROM, CD de video, DVD e material de impressao
retratando a situag@o antes, durante e apos a iniciativa foi implementada. VVocé pode fazer o
upload das suas imagens ou anexos, juntamente com o seu envio através do site do prémio e é
preferivel que seja em PDF, MS Word ou em formato JPG e as imagens devem ser de pelo
menos 300 DPI. Quanto aos DVDs ou materiais de cinema, que sdo convidados para envia-lo
de forma independente para 0 nosso endereco postal ou através de correio nos seguintes
enderecos:

Dubai Municipality UN-Habitat

P. O. Box: 67 P.O. Box 30030 - 00100

Dubai, UAE Nairobi, Kenya

Tel: (971 4) 2064450/2215555 Tel: (254 20) 7623058

Fax: (971 4) 2246666/7033690 Fax: (254 20) 7623080

Email: dubaiaward@dm.gov.ae Email: bestpractices@unhabitat.org
Web: www.dubaiaward.ae Web: http://www.unhabitat.org;

http://www.bestpractices.org

Atencdo: Materiais de apoio ndo serdo devolvidos, exceto se acompanhados pelo servico pré-
pago do courier.
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ANEXO Il: CATEGORIAS TEMATICAS

Selecione ndo mais do que trés temas que descrevam o foco do seu trabalho entre aqueles em italico
e azul. Os subtemas listados sdo apresentados apenas para descrever o contetido dos temas principais
e para guia-lo na selecdo dos temas que melhor correspondam a sua pratica.

Tecnologias Apropriadas

Eficiéncia Energética;

Gestdo e tratamento de residuos sélidos;
Reutilizagao e reciclagem de residuos solidos;
Drenagem e saneamento;

Transporte e mobilidade;

Tecnologia aplicada a infraestrutura;
Abastecimento de agua potavel;

Saneamento ecolégico;

Producdo de energia limpa.

Arquitetura e Projetos Urbanos:

Projetos acessiveis e ecoldgicos;
Projeto de comunidades sustentaveis;
Arquitetura sustentavel;

Projeto paisagistico;

Preservacgdo do patriménio histérico;
Materiais de construgéo eco-friendly.

Infancia e Juventude:

Criancas de zero a nove anos;

Pessoas de dez anos a adulto

Saude e nutricdo

Educacao e treinamento profissional (incluindo, creche e atencéo diaria e externa);
Programas de educagdo ambiental voltados para os jovens;

Fomento a participagdo de criancas no planejamento e no fortalecimento de
liderancas;

Programacao recreativa e cultural;

Legislacéo e advocacia;

Criancas e adolescentes em situacdo de risco;

Programas de apoio comunitério, especialmente para aqueles em circunstancias
especialmente dificeis (abuso, trabalho infantil, guerra).

Engajamento Civico e Vitalidade Cultural:

Participagdo comunitaria;

Vitalidade cultural e social;

Expresséo e animagéo;

Consciéncia civil e educacgéo;
Desenvolvimento cultural e artististico;
Respeito a diversidade cultural.

18



Mudancas Climaticas:
e Adaptacdo a mudangas climaticas;
« Auvaliagdo de impacto e vulnerabilidade a mudancas climéticas;
« Mitigagdo dos efeitos das mudangas climaticas;
e Projecdes referentes as mudancgas climaticas.

Desastres e Emergéncias:
e Redug&o da vulnerabilidade;
« Conscientizagdo civica e preparacao para desastres;
o Planejamento contingencial e sistemas de alarme;
o Capacidade de resposta;
o Redugdo e mitigagéo de acidentes;
o Sistemas de preservacao da vida;
« Reabilitagdo e reconstrucdo apos desastre ;
e Auvaliagdo e zoneamento de riscos;
o Necessidades e riscos especificos de género.

Desenvolvimento Econémico:
o Desenvolvimento local e metropolitano;
o Desenvolvimento industrial;
o Desenvolvimento empresarial (setor formal e informal);
e Investimento para o desenvolvimento;
e Formacéo de capital e empreendedorismo;
e Treinamento;
e Oportunidades de cooperativismo;
e Micro-crédito;
« lgual acesso aos recursos econdmicos.

Gestdo Ambiental:
e Redugdo da poluigéo;
o Aumento das areas verdes urbanas;
o Tecnologias para evitar a polui¢do sonora;
e Reabilitacdo ambiental;
e Saude ambiental;
o Tributagdo integrada, monitoramento e controle e contabilidade ambiental;
o Sustentabilidade ecoldgica;
e Incentivos para a gestdo sonora;
e Gestéo de recursos;
e Eco-turismo;
e Indicadores de sustentabilidade.
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Igualdade de Género e Incluséo Social:
e Responsabilidade e papéis de género;
o Necessidades especificas de género;
e Poder de deciséo para as mulheres;
e ACesso aos recursos;
« Controle dos recursos;
o Legislacdo;
« Eliminacgdo de barreiras a equidade;
o Etnicidade;
e Integracdo social;
e Seguranca das mulheres;
e Prevencéo de abusos aos imigrantes/migrantes

HIV-AIDS
o  Estratégias Municipais para combater HIV-AIDS
o  Parcerias publico-privadas e comunitérias
« Orfios, adotados por familias e criancas responsaveis pela familia
e Advocacia e iniciativas de informacdo ( campanhas) e uso da midia
o Reforma das politicas publicas e legislacdo
o Impacto do HIV/AIDS sobre homens e, particularmente, sobre mulheres

Habitacao:
e Acesso a habitacao;
e Atendimento aos “sem-teto”;
e Acesso ao financiamento da habitacao;
e Urbanizacdo e melhorias de favelas e assentamentos precarios;
e Inddstria da construgdo;
e Materiais de construcéo e tecnologia de construcéo;
e lgual acesso aos recursos habitacionais e a propriedade;
e Habitacdo de aluguel;
o Leis/estatutos e padroes.

Habitacéo e Direitos Humanos
e Implementacédo do direito a moradia adequada;
e Prevencéo ao desalojamento forgado;
e Seguranca do direito de posse;
e  Seguranca dos direitos dos inquilinos;
e  Provisdo de infraestrutura publica para a moradia adequada;
e  Acesso a moradia;
e Habitabilidade e adequacéo cultural da moradia;
o Moradia economicamente acessivel;
o lgualdade sobre os direitos de propriedade e heranca para homens e mulheres.
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Infra-estrutura, Comunicacdes e Transporte:

Energia (uso, conservacao e producéo);

Transporte e mobilidade;

Comunicacg0es e midia;

Abastecimento e tratamento de agua;

Tratamento e gestdo de residuos;

Drenagem e saneamento;

Infra-estrutura tecnologica;

Eco-saneamento;

Igualdade de acesso a infra-estrutura (especialmente por mulheres).

Gestao do Uso do Solo:

Planejamento do uso do solo;

Sistemas de informacé&o geo-referenciados;

Incentivos para o desenvolvimento;

Conservacao de areas livres;

Urbanizagéo,

Renovacéo urbana e suburbana;

Gestao patrimonial,

Direitos iguais a propriedade e a heranca (especialmente por mulheres).

Terceira ldade:

Projetos de habitacdo segura e acessivel,
Participagéo;

Saude;

Emprego e seguranca financeira;
Atividades entre geragdes;

Transporte;

Retiros de idosos.

Erradicacdo da Pobreza:

Geracdo de trabalho e renda;

Criacdo de empregos;

Capacitacao profissional;

Acesso ao credito;

Igualdade de acesso a emprego, crédito e treinamento.

Padrdes de Producdo e Consumo:

Reutilizacdo e reciclagem de residuos;
Eficiéncia energética;

Producéo limpa de energia;

Uso e consumo de 4gua;

Conservagao de recursos;
Conscientizacao dos consumidores;
Responsabilidade dos produtores;
Ciclos de produgao e consumo.
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Comunidades resilientes (que demonstram capacidade de resisténcia e recuperacdo aos
choques)

o Desastres naturais;

e Choques econémicos;

o Epidemias sanitérias;

o Conflitos e terrorismo;

« Parcerias estratégicas.

Servicos Socialis:
o Educacéo;
e Recreagéo;
e Saude e assisténcia social,
« Seguranca publica;
o Prevencéo e reducdo da criminalidade;
o Reforma do sistema judiciario;
« lgualdade acesso aos servigos sociais (especialmente por mulheres);
e Grupos vulneraveis incluindo mulheres.

Cooperacao Técnica e Internacional
« Cooperagdo e assisténcia multilateral;
o Cooperagdo e assisténcia bilateral;
o Cooperagéo cidade a cidade;
e Trabalho em redes;
o Aprendizagem e intercambio entre pessoas/colegas;
« Treinamento de educacdo continuada;
e Desenvolvimento de liderancas.

Tecnologia, Instrumentos e Métodos:
o Software e hardware;
e Instrumentos e sistemas de gestéo;
o Transferéncia de tecnologia;
e Pesquisa e desenvolvimento;
e Instrumentos e técnicas de planejamento;
e Redes de trabalho;
o Tecnologia e sistemas de informacéo e comunicagao;
o Tecnologia apropriada;
o Capacitacdo e treinamento

Planejamento Urbano e Regional:
e Agenda 21 local;
« Programacéo de investimento de capital;
o Orgamentos;
« Planejamento comunitario;
e Renovacéo urbang;
o Gerenciamento e mediacdo de conflitos;
e Processo consultivo;
« Conservacdo da heranca cultural;
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« Planejamento regional;

o Planejamento de uso dos recursos regionais;

e Planejamento urbano/metropolitano;

e Planejamento de conservagdo da heranca cultural;
« Planejamento de regulamentos;

« Planejamento estratégico;

e Articulagdo urbano-rural.

e Atrticulagéo urbano-rural.

Governanga Urbana:
o Gestédo urbana e administrativa;
o Parceria com a sociedade civil;
e Legislacéo;
« Politicas publicas;
« Orcamento participativo e tomadas de deciséo;
e Recursos humanos e desenvolvimento de liderangas;
o Descentralizagéo;
e Mobilizacdo de recursos;
e Reforma institucional;
« Sistemas de informacéo e gestao;
e Transparéncia e confiabilidade;
e Monitoramento, avaliagéo e auditoria;
o Governo/urbano metropolitano;
e Mulheres em papeis de lideranca;
« Parcerias publicas-privadas.

Utilizacao da Informacgdo na Tomada de Decisoes:
« Indicadores e estatisticas;
e mapeamento (sistema de informacéo geo-referenciado - GIS);
« sistema de informacdes geréncias (MIS);
e uso da informagcéo e tecnologias de comunicacao;
e Uso da midia e construcao de consciéncia;
o melhoria de acesso e participacao;
e pesquisa,;
o formulagdo de politicas;
« banco de dados desagregado de género e andlise.

Agua e Saneamento:
o Abastecimento de agua e manejo da demanda;
e Servigos para pobres urbanos;
« Saneamento de baixo custo;
o Eco-saneamento;
e Provisdo de servicos basicos por micro empresas;
e Sociedade publica, privada e comunitéria.
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ANEXO 111 _
MELHORES PRATICAS INSTITUICOES PARCEIRAS

O Prémio é administrado pela municipalidade de Dubai em cooperacdo com a ONU-Habitat.
Por favor encontre abaixo a lista dos parceiros da rede de Melhores Préticas.

UN-HABITAT, Nairobi

Contact Person: Lina Rylander

E-mail: bestpractices@unhabitat.org

Web: http://www.unhabitat.org / http://www.bestpractices.org

UN-HABITAT ROLAC - Rio de Janeiro
Contact Persons: Carolina Guimaraes / Erik Vittrup
E-mail: Carolina.guimaraes@onuhabitat.org; Vittrup@onuhabitat.org

AFRICA

Environmental Development Action in the Third World (ENDA Tiers Monde)
Contact Person: Malick Gaye

Email: rup@enda.sn

Web: www.enda.sn

ARAB STATES

Dubai Municipality

Contact Person: Sameer Abdulrahman
E-mail: dubaiaward@dm.gov.ae
Web: www.dubaiaward.ae

ASIA

International Art and Architecture Research Association (IAARA)
Contact Person: Reza Pourvaziry M. Arch — President

E-mail: president@iaara.org.ir

Web: www.iaara.org.ir

EUROPE

UN-HABITAT Best Practices Hub Vienna
E-mail: office@bestpractices.at

Web: www.bestpractices.at

Ministerio de Fomento

Direccién General de Arquitectura, Vivienda y Suelo
Contact Person: Jose Luis Nicolas

E-mail: jInicolas@fomento.es / concursobbpp@fomento.es
Web: http://www.fomento.es/ http://www.habitat.aq.upm.es

University of Naples ‘Federico II’

Department of Conservation of Environmental and Architectural Assets
Contact Person: Luigi Fusco Girard — Professor

E-mail: girard@unina.it / cerreta@unina.it

Web: www.unina.it / www.conservazione.unina.it 26 Corrected on 28/08/2013
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Building and Social Housing Foundation - BSHF UK
Contact Person: Silvia Guimaraes

E-mail: Silvia.Guimaraes@bshf.org

Web: www.bshf.org

LATIN AMERICA
FORO Ibero-Caribbean

Brazilian Institute for Municipal Administration (IBAM)
Contact Person: Alberto Lopes

E-mail: Alberto.lopes@ibam.org.br

Web: www.ibam.org.br

Centro de Vivienda y Estudios Urbanos (CENVI)
Contact Person: Alejandro Suarez Pareydn

E-mail: suarezpareyon@yahoo.com.mx

Web: http://www.cenvi.org.mx/

El Agora

Contact Person: Claudia Laub

E-mail: elagora@arnet.com.ar; claudialaub@agora.com.ar; claudiacristina.laub@gmail.com
Web: www.elagora.org.ar

Fundacion Habitat Colombia

Contact Person: Lucelena Betancur Salazar — Director
E-mail: direccion@fundacionhabitatcolombia.org
Web: http://www.fundaciionhabitatcolombia.org

Fundacidén Salvadorefia de Desarrollo y Vivienda Minima - FUNDASAL
Contact Person: Ismael Castro
E-mail: direccion@fundasal.org.sv Web: www.fundasal.org.sv

University of Costa Rica
Contact Person: Ana Gretel Molina
E-mail: anmolin@racsa.co.cr

Corporacion Estudios Sociales y Educaciéon — SUR
Contact Person: Alfredo Rodriguez
E-mail: arsur@sitiosur.cl ; rodriguezarranz@gmail.com Web: www.sitiosur.cl

Universidad de Costa Rica FUNDEVI

Contact Person: Ana Grettel Molina. Profesora

E-mail: mejorespracticascr@gmail.com ; amolina@cfia.cr
Web: http://www.arquis.ucr.ac.cr/

Web: http://www.fundevi.ucr.ac.cr/ 27 Corrected on 28/08/2013
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Centro de Estudios y Promocion del Desarrollo - DESCO
Contact Person: Ramiro Garcia

E-mail: ramiro@desco.org.pe / rg@urbano.org.pe

Web: www.desco.org.pe / www.urbano.org.pe

Facebook: http://facebook.com/desco.programaurbano
PERU

Ministerio de Fomento de Espafia
Contact Person: José Luis Nicolas Rodrigo
E-Mail:jInicolas@fomento.es

NORTH AMERICA

IUD-Institute for Sustainable Communities (JCI)
Contact Person: Mona Serageldin

E-mail: serageldin@i2ud.org / leith@i2ud.org

Web: www.i2ud.org

Joslyn Castle Institute for Sustainable Communities (JCI)
Contact Person: Cecil Steward

E-mail: csteward@unlnotes.unl.edu / info@sustainabledesign.org
Web: www.ecospheres.com

Global Urban Development

Contact Person: Marc A. Weiss

E-mail: info@globalurban.org / marcweiss@globalurban.org
Web: www.globalurban.org

GLOBAL NETWORKS

Huairou Commission

Contact Person: Jan Peterson / Dr. Sangeetha Purushothaman

E-mail: info@huairou.org; jan.peterson@huairou.org; bpfound@gmail.com
Web: www.huairoucommission.org

International Council for Local Environment Initiatives (ICLEI)
Contact Person: Monika Zimmermann

E-mail: Monika.Zimmermann@iclei.org

Web: http://www.iclei.org
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ANEXO 4 - DOCUMENTACAO

Este site inclui amostras de documentac@es e formas e exemplos de como se inscrever para o
prémio e os documentos comprovativos necessarios necessarios para isso. Encontre a lista
dos documentos que podem ser encontrados no site abaixo:

e Declaragdo Dubai

e Guia de inscri¢éo
e Amostras de apresentacGes anteriores

ANEXO 5 -DETALHES DE CONTATO

UN-HABITAT Headquarters and Dubai Municipality
Africa Office

Best Practice and Local Leadership P. O. Box: 67

Programme, UN-HABITAT Dubai

P.O. Box 30030 - 00100 UAE

Nairobi, Kenya Tel: (971 4) 2064450/2215555
Tel: (254 20) 7623058 Fax: (971 4) 2246666/7033690
Fax: (254 20) 7623080 Email: dubaiaward@dm.gov.ae
Email: bestpractices@unhabitat.org Web: www.dubaiaward.ae

Web: http://www.unhabitat.org
http://www.bestpractices.org

Banco de Dados sobre Melhores Praticas na Web:
www.bestpractices.org

Formuléario de Inscri¢do na Web:
www.dubaiaward.ae
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